Договор № ___________________

________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _______________________________ действующего на основании _____________ с одной стороны и __________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ________________________________________, действующего на основании ______________, с другой стороны, в дальнейшем именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.

1.1 Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по доставке курьером корреспонденции Заказчика в пределах г. ________.

2. Обязанности Исполнителя.

2.1. Исполнитель обязуется доставлять корреспонденцию Заказчика по адресам указанным Заказчиком. Услуги Исполнителя оказываются в соответствии с расценками, указанными в Приложении № 1 к настоящему договору. Доставка осуществляется в рабочие часы с понедельника по пятницу включительно. Рабочими часами считаются часы с 9.00 до 18.00 ежедневно, кроме выходных и праздничных дней.

2.2 Прием заказов на доставку в нерабочее время и выходящих за стандартные условия, указанные в Приложении №1 к настоящему договору, производится только после согласования сроков и стоимости доставки с Исполнителем. Стоимость данной доставки рассчитывается отдельно. Исполнитель вправе отказать Заказчику в исполнении нестандартного заказа.

2.3. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц для доставки корреспонденции Заказчика, оставаясь ответственным за действия третьих лиц перед Заказчиком.

2.4. Представитель Исполнителя (далее «курьер») по приезду в офис Заказчика сообщает ему о своем прибытии и готовности в течение 15 минут принять корреспонденцию для доставки. Получив в течение указанного времени корреспонденцию, курьер покидает офис Заказчика и приступает к выполнению заказа. Если Заказчик в течение 15 минут не выдал курьеру корреспонденцию для доставки, курьер по просьбе Заказчика может продолжить ожидание за дополнительную плату, указанную в Приложении № 1 (далее – «Приложение №1») к настоящему договору или покинуть офис Заказчика для исполнения других заказов. 

Время ожидания курьера в офисе Заказчика свыше 15 минут прибавляется к срокам доставки и оплачивается Заказчиком отдельно в размере, установленном в Приложении № 1 настоящего договора.

Если Сторонами не согласовано иное, один Заказ Заказчика выполняется одним курьером Исполнителя.

2.5. При получении курьером корреспонденции у Заказчика, Заказчику выдается квитанция, на которой указывается: 

- наименование Получателя;

- наименование Заказчика;

- количество пакетов корреспонденции;

- номер заказа; 

- номер курьера, фамилия и роспись курьера;

- дата и время приема корреспонденции у Заказчика;

- адрес доставки Корреспонденции;

- стоимость услуг Исполнителя за данную доставку;

- объявленная ценность корреспонденции.

2.6. По приезду в офис Получателя курьер сообщает Получателю о своем прибытии и готовности в течении 15 минут вручить доставленную корреспонденцию. Ожидание курьера у Получателя свыше 15 минут оплачивается Заказчиком отдельно в размере, установленном в Приложении №1.

2.7. Для доставки корреспонденции Заказчика, курьер использует все виды общедоступного общественного транспорта, стоимость проезда в котором включена в стоимость курьерских услуг Исполнителя. В случае невозможности использования курьером общественного транспорта для своевременной доставки корреспонденции Заказчика к Получателю, курьер вправе воспользоваться услугами коммерческого транспорта, но только после обязательного согласования с Заказчиком и оператором Исполнителя. Стоимость проезда Курьера в коммерческом транспорте прибавляется к стоимости доставки.

2.8. Исполнитель не несет ответственности за возможное увеличение сроков доставки или недоставку корреспонденции Заказчика к Получателю в случае, если Заказчик указал на отправлении неточный, неправильный или несуществующий адрес Получателя, либо допустил иную ошибку, препятствующую выполнению заказа (доставки корреспонденции). В таком случае курьер возвращает данную корреспонденцию в офис Заказчика после согласования Заказчиком и Исполнителем условий и стоимости обратной доставки корреспонденции Заказчику.

2.9. Исполнитель не несет ответственности за возможное увеличение сроков доставки корреспонденции Заказчика к Получателю в случае, если это связано с внутренним распорядком организации - Получателя.

2.10. Исполнитель не несет ответственности за недоставку, утрату или повреждение корреспонденции, в случае если Заказчик ввел в заблуждение Исполнителя, относительно предметов переданных Исполнителю для доставки в качестве корреспонденции.

3. Обязанности Заказчика.

3.1. Заказчик обязуется не вручать Курьеру ничего запрещенного действующим законодательством. Заказчик обязуется не вручать Курьеру предметов ограниченных законодательством в обороте и/или запрещенных к перевозке правилами перевозки в общественном транспорте.
3.2. Заказчик обязуется по приезду курьера в офис Заказчика, в течение 15 минут вручить ему готовую к отправке корреспонденцию, которая должна быть упакована, с указанием на упаковке (далее «конверте») точного адреса Получателя, названия организации, контактного лица Получателя, и его телефона.

3.3. Если Заказчик в течение 15 минут не вручил курьеру корреспонденцию для доставки Получателю:

а) Заказчик обязуется оплатить Исполнителю каждые последующие, полные или не полные 30 минут ожидания курьера в размере, установленном в Приложении №1.

б) Заказчик обязуется оплатить Исполнителю проезд курьера в размере, установленном в Приложении №1, при условии, если курьер после 15 минутного ожидания не получив корреспонденции от Заказчика на доставку, покинул офис Заказчика по согласованию с оператором Исполнителя и уведомив об этом Заказчика.

в) Заказчик обязуется оплатить Исполнителю время ожидания курьера свыше 15 минут и проезд курьера в размере, установленном в Приложении №1, при условии, если курьер ожидал получения корреспонденции от Заказчика в течение 15 минут и более, после чего Заказчик решил отменить отправку корреспонденции Получателю.

3.4. Если Заказчик указал на конверте неточный, неправильный или несуществующий адрес Получателя, курьер после согласования Исполнителем и Заказчиком условий обратной доставки и ее стоимости возвращает корреспонденцию Заказчику, Заказчик обязуется оплатить доставку в размере, установленном в Приложении №1 к настоящему договору.

3.5. Заказчик, при желании внести изменения/дополнения в ранее размещенный заказ, обязуется согласовывать данные изменения с Исполнителем, до момента вручения курьеру корреспонденции на доставку. 

3.6. Если Заказчик решил отменить заказ после фактического выезда курьера в офис Заказчика, Заказчик обязуется оплатить Исполнителю холостой проезд курьера в размере, установленном в Приложении №1.

3.7. После выполнения услуг по доставке Исполнитель составляет Акт выполненных работ (услуг) в двух экземплярах, подписывает оба экземпляра и направляет Заказчику по почте заказным письмом с уведомлением о вручении, либо передает два экземпляра указанного Акта Заказчику на руки. Заказчик обязуется подписать указанный Акт выполненных работ (услуг) в срок не более 3(трех) рабочих дней с момента его получения, либо представить Исполнителю письменный мотивированный отказ от подписания Акта выполненных работ (услуг). В случае, если в указанный срок Заказчик не представил Исполнителю подписанный Акт выполненных работ (услуг) или мотивированный отказ от подписания Акта выполненных работ (услуг) данный Акт считается подписанным Заказчиком.

3.8. Заказчик обязуется самостоятельно уточнять расценки на услуги, предоставляемые Исполнителем, посредством обращения к менеджерам Исполнителя по телефону или электронной почте или, посетив официальный ресурс Исполнителя в сети, Интернет _________________.

4. Условия оплаты.

4.1. Заказчик производит 100% предоплату услуг Исполнителя посредством перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, либо в случаях предусмотренных законодательством наличными денежными средствами. На сумму внесенной предоплаты Исполнитель обязуется оказать услуги, по доставке корреспонденции исходя из расценок на услуги Исполнителя действовавших на момент внесения предоплаты Заказчиком.

4.2. По письменному соглашению Сторон Заказчик может производить оплату выполненной Исполнителем работы один раз в месяц согласно выставленному Исполнителем счету. В таком случае, Заказчик вносит предоплату («депозит») на расчетный счет Исполнителя в размере установленном в приложении № 1. 

Счет за услуги, оказанные Исполнителем в течение месяца, выставляется Исполнителем на основании подписанных Актов выполненных работ (услуг). Заказчик производит оплату в срок не более 5 (пяти) рабочих дней со дня получения счета.

4.3. В случае задержки своевременной оплаты Заказчиком выставленных счетов, Исполнитель вправе приостановить обслуживание Заказчика до погашения задолженности.

4.4. Расценки на оказываемые услуги представлены в Приложении №1.

4.5. Исполнитель вправе изменять расценки на услуги в одностороннем порядке. 

4.6. В случае просрочки оплаты Заказчик уплачивает Исполнителю неустойку в размере 0,1% от суммы задолженности за каждый день просрочки. 

4.7. В случае утраты (повреждения, деформации и.т.п.) корреспонденции сданной к перевозке Исполнитель несет ответственность в размере объявленной стоимости корреспонденции.

5. Обстоятельства непреодолимой силы.

5.1 Исполнитель и Заказчик освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, такие как: стихийное бедствие, катастрофа, пожар, наводнение, землетрясение, война или другими чрезвычайными и непредотвратимыми при данных условиях обстоятельствами, находящимися вне разумного контроля Сторон, и если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Договора. При этом исполнение обязательств по Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства. В случае если такие обстоятельства действуют более одного месяца, любая из сторон вправе расторгнуть настоящий договор.

5.2 Сторона, подвергшаяся действию непреодолимой силы, должна уведомить другую Сторону о возникновении, виде и возможной продолжительности действия непреодолимой силы. Если обстоятельства непреодолимой силы продлятся свыше 5 (пяти) календарных дней, Исполнитель и Заказчик должны договориться о дальнейшем порядке исполнения принятых на себя обязательств по оказанию конкретной услуги.

6. Прочие условия.

6.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами.

6.2. Настоящий договор, может быть, расторгнут одной из Сторон, путем письменного уведомления другой стороны за одну календарную неделю до предполагаемой даты расторжения, но не ранее проведения окончательных расчетов между Сторонами.

6.4. Все возникающие из настоящего договора споры и разногласия Стороны будут стремиться урегулировать путем переговоров.

6.5. Если споры и разногласия между Сторонами не могут быть урегулированы путем переговоров, они подлежать разрешению в судебном порядке.

7. Реквизиты Сторон.

Один экземпляр данной квитанции остается у Заказчика, один у Курьера.

Экземпляр, оставшийся у курьера, подписывается получателем при получении корреспонденции.

Копия экземпляра оставшегося у курьера может быть передана получателю.

Квитанция на доставку корреспонденции (расписка в получении).

	Наименование получателя
	

	Наименование заказчика.

Подпись заказчика.
	

	Количество пакетов корреспонденции
	

	Дата и время приема корреспонденции у заказчика
	

	Адрес доставки корреспонденции
	

	Стоимость услуг исполнителя за доставку корреспонденции, указанной в настоящей квитанции.
	

	Объявленная ценность корреспонденции
	50 (пятьдесят) рублей

	Номер заказа
	

	Номер курьера, фамилия и роспись курьера
	

	Дата и время получения корреспонденции.

Наименование получателя. 

Подпись получателя.

 (Заполняется получателем при вручении получателю корреспонденции)
	


Заказчик обязуется не вручать Курьеру ничего запрещенного действующим законодательством. Заказчик обязуется не вручать Курьеру предметов ограниченных законодательством в обороте и/или запрещенных к перевозке правилами перевозки в общественном транспорте.

Исполнитель (перевозчик) не несет ответственности за содержание пакетов корреспонденции, Исполнитель лишь обязуется доставить пакеты корреспонденции без внешних повреждений и деформаций.

В случае утраты корреспонденции сданной к перевозке Исполнитель несет ответственность в размере объявленной ценности корреспонденции.
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